
WohnTandem
miteinander leben, voneinander lernen, sich gegenseitig unterstützen

Zeitgut Luzern …

HelloWelcome …

… ist eine Non-Profit Organisation, die als Genossenschaft or-
ganisiert ist. Sie baut auf die Solidarität zwischen den Gene-
rationen und zwischen den Kulturen – und bietet eine Vielzahl 
von Möglichkeiten, sich zu engagieren oder Unterstützung 
zu erhalten. Einsätze können bei verschiedenen Kollektiv- 
organisationen wie zum Beispiel dem Luzerner Kantons- 
spital, der Zwitscherbar oder HelloWelcome geleistet werden. 
Die Stunden landen auf dem persönlichen Zeitgutkonto. Die-
ses kann im Notfall «angezapft» werden; nämlich dann, wenn 
man selbst unentgeltliche Nachbarschaftshilfe braucht.
Eine Mitgliedschaft bei Zeitgut Luzern kostet 100 Franken. 
Der Jahresbeitrag beträgt 50 Franken.

… ist ein Verein, der sich für ein Miteinander von Geflüchteten 
und Einheimischen einsetzt.
HelloWelcome führt einen Begegnungsort im Zentrum von 
Luzern. Kernstück ist ein offener Treff, daneben gibt es viele 
regelmässige und punktuelle Veranstaltungen. Das Programm 
orientiert sich an den Bedürfnissen und Ressourcen von ge-
flüchteten Menschen.
Organisiert wird es von einem Betriebsteam und einer Ge-
schäftsleitung. Daneben engagieren sich rund 80 Freiwillige bei 
den verschiedenen Projekten und Angeboten.
Getragen wird der Verein von der Stadt Luzern, der Katholi-
schen Kirche Stadt Luzern, von Stiftungen und Spender*innen.
Eine Einzelmitgliedschaft im Verein kostet jährlich 50 Franken.

Taubenhausstrasse 14
6005 Luzern
079 369 57 51
www.zeitgut-luzern.ch
info@zeitgut-luzern.ch

Coupon bitte einsenden an Genossenschaft Zeitgut Luzern, 
Taubenhausstrasse 14, 6005 Luzern; 
oder per E-Mail an info@zeitgut-luzern.ch.

Für die Mitgliedschaft bitten wir Sie um Einzahlung für den
Anteilschein à Fr. 100.– an
Genossenschaft Zeitgut Luzern, 6005 Luzern;
Raiffeisenbank, 6002 Luzern,
IBAN CH17 8080 8004 1329 3719 2,
Jahresbeitrag Fr. 50.–.

Haben Sie Fragen zum WohnTandem?
Rufen Sie uns an 079 369 57 51 (Zeitgut Luzern) 
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Zeitgut Luzern

HelloWelcome
BUNDESHAUS
Bundesstrasse 13
6003 Luzern
041 210 57 37
www.hellowelcome.ch
welcome@hellowelcome.ch

Herzlichen Dank für die Unterstützung



Das WohnTandem – Das WohnTandem – Fascht e Familie …

Die Tochter ist längst erwachsen, der Partner verstorben. Die 
vertraute Wohnung ist plötzlich viel zu gross, eine kleinere Woh-
nung viel zu teuer. Zudem sind da die netten Nachbarn, die sie 
nicht verlieren möchte, die Katze, die sich in einer neuen Umge-
bung fremd fühlen würde, die Kinder der Freundin, die regelmäs-
sig vorbeischauen und mit ihr Schach spielen. Sich vom Zuhause 
zu trennen ist nicht einfach, doch die Wohnung ist gross und zu 
teuer für eine Person. Was soll sie tun?

Genau für diese Situation bietet Zeitgut Luzern die WohnTan-
dems an: Sie bringt diejenigen, die Wohnraum zur Verfügung 
stellen, mit denjenigen zusammen, die ein Zimmer suchen. Wie 
zum Beispiel die junge Frau aus Eritrea, die sich seit Monaten 
mit sechs anderen Frauen eine Vierzimmerwohnung teilen muss 
und sich mehr Privatsphäre wünscht.

Checkliste 
•  Sie haben mehr Wohnraum als Sie benötigen.
•  Sie wünschen sich Gesellschaft.
•  Sie wären manchmal froh um Hilfe beim Einkaufen.
•  Sie haben gerne junge Menschen um sich.
•  Sie sind neugierig und offen.
•  Sie freuen sich, wenn Sie weniger Miete zahlen müssen.
•  Sie sind zwar nicht mehr jung, aber immer noch flexibel.

Dann melden Sie sich für ein WohnTandem an. In einer ersten 
Phase werden Sie ungezwungen mögliche Wohnpartner*innen 
kennenlernen. 

Geflüchtete und Einheimische melden sich bei HelloWelcome und 
Zeitgut Luzern. Ein begleiteter Prozess in vier Phasen beginnt:

Die Anmeldung
Einheimische melden sich bei Zeitgut Luzern, Geflüchtete melden 
sich bei HelloWelcome.
Motivation, Interessen und Vorstellungen werden abgeklärt.
Interessierte kommen auf eine Warteliste, bis passende Tandem-
Partner*innen gefunden sind.

Das Kennenlernen
• Die beiden WohnTandem-Seiten lernen sich kennen.
•  Eine Fachperson von Zeitgut leitet das Gespräch über Motivation 

und Vorstellungen des Zusammenlebens.
• Eine Tandemvereinbarung wird abgeschlossen.
•  Zwei Monate treffen sie sich wöchentlich; sie gehen miteinander 

spazieren, unternehmen Ausflüge, kochen und essen zusammen.
•  Es besteht jederzeit die Möglichkeit, bei Fragen die Koordinations-

person von Zeitgut Luzern zu kontaktieren.

Die Entscheidung
•  Es findet erneut ein Treffen mit der Fachperson von Zeitgut statt.
•  Beide Seiten erklären, ob sie sich vorstellen können, ein WohnTan-

dem zu bilden.
•  Die Konditionen für die Untermiete werden geregelt.
•  Es wird eine einmonatige Probezeit vereinbart.
•  Falls das Zusammenleben nicht funktioniert, wird der Vertrag auf-

gelöst.

Der Abschluss
•  Nach Ablauf der Probezeit stehen die Koordinationspersonen von 

Zeitgut und HelloWelcome für Rückfragen oder Unklarheiten zur 
Verfügung.

•  Es kann auch eine Drittperson (enge Bezugsperson, Freiwillige) 
einbezogen werden, die das WohnTandem regelmässig besucht 
oder bei Problemen vermittelt.

eine Antwort auf zwei Fragen vier Schritte zum Ziel
WohnTandem, einheimisch 
«Mit ihm ist mein Alltag einfacher geworden»
Als ihr Mann starb, war für A. klar, dass sie ihre Wohnung von 
ihrer Rente nicht mehr würde zahlen können. An einer Veranstal-
tung von HelloWelcome lernte sie B. kennen. Der junge Mann 
wohnte in einem Asylzentrum und suchte dringend eine Woh-
nung. Die beiden waren sich auf Anhieb sympathisch. Sie verein-
barten einen Probemonat. Und leben immer noch zusammen. «Er 
ist wie ein Enkel für mich», sagt A. Sie ist froh, dass sie in ihrer 
Wohnung bleiben kann. Und: «B. hilft mir, wenn es mir nicht gut 
geht. Er kauft für mich ein, bringt mich zum Arzt.» Dass Zeitgut 
jetzt WohnTandems organisiert, findet A. super, «weil wir täglich 
voneinander lernen und uns gegenseitig helfen».

WohnTandem, Migrationshintergrund 
«Jetzt habe ich auch in der Schweiz eine Familie»
B. war aus dem Iran in die Schweiz geflüchtet, er lebte in einem 
Asylzentrum, engagierte sich bei HelloWelcome, lernte fleissig 
Deutsch, half seinen Landsleuten beim Ankommen im fremden 
Land. Als er A. kennenlernte und sie ihm ein Zimmer anbot, wil-
ligte er ein. «Die Probezeit war wichtig für mich», sagt er. Denn 
so hatte er die Gewissheit, nach einem Monat wieder ausziehen 
zu können, falls das Zusammenleben nicht funktionierte. Doch er 
blieb, lebt mittlerweile seit mehr als drei Jahren mit A. zusammen. 
«Sie ist mehr als eine WG-Partnerin für mich. Sie ist meine Fami-
lie.» Die Idee der WohnTandems will B. unterstützen. Denn: «Das 
hat ja auch bei mir super geklappt.»

ein Beispiel

Wer anderen Zeit schenkt, hilft auch sich selbst 
Wer Mitglied von Zeitgut Luzern ist und Mitmenschen unterstützt, 
kann sich die eingesetzte Zeit gutschreiben lassen. Das persön-
liche Zeitguthaben wird dann wieder benötigt, wenn man selbst 
Unterstützung braucht oder wenn man Stunden verschenken 
möchte.

Für Herrn X. ist die Wohnung zu gross und zu teu-
er geworden, manchmal wünscht er sich, dass ihm  
jemand beim Einkaufen hilft. Herr Y. sucht dringend 
ein Zimmer mit Familienanschluss, braucht Unterstüt-
zung beim Deutschlernen. Die Genossenschaft Zeit-
gut Luzern und HelloWelcome sorgen dafür, dass sich 
die beiden Männer kennenlernen. Und wenn sie sich 
sympathisch sind, entsteht eine neue Beziehung, eine 
funktionierende Wohngemeinschaft.


