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Grundlage für ein Engagement und eine Mitgliedschaft bei HelloWelcome 

HelloWelcome (Grundsätze)
 ist ein Ort, an dem sich geflüchtete und einheimische Menschen gleichberechtigt begegnen, beteiligen 

und voneinander lernen.
 setzt sich für die Würde und die Rechte aller Menschen ein, die aus politischer oder existenzieller Not in 

der Schweiz Zuflucht suchen, unabhängig von ihrem Aufenthaltsstatus, ihrer religiösen Zugehörigkeit, 
ihrer sozialen und geographischen Herkunft, ihrem Geschlecht und ihrer sexuellen Orientierung.

 unterstützt geflüchtete Menschen darin, ihren Anliegen Gehör zu verschaffen.

 macht das Potenzial und die Talente von geflüchteten Menschen im Rahmen von Projekten und in der 

Öffentlichkeit sichtbar.
 ist offen für alle Menschen und Gruppen, die bereit sind, die Bedürfnisse und Grenzen der anderen 

Besucher*innen zu respektieren. 
 ist offen für alle Menschen und Gruppen, die sich an HelloWelcome beteiligen wollen, wenn sich ihre 

Aktivitäten an diesen Grundsätzen orientieren.

Die Freiwilligen von HelloWelcome
 engagieren sich ehrenamtlich und ihren persönlichen und zeitlichen Ressourcen entsprechend.

 sind mit den Grundsätzen von HelloWelcome einverstanden (siehe oben) und setzen sie in ihrem 

Engagement um. HelloWelcome verzichtet darauf, mit den Freiwilligen einen Vertrag abzuschliessen, 
behält sich aber vor, im Fall von Verstössen gegen die Grundsätze ein Hausverbot auszusprechen. 

 erhalten auf Wunsch eine Einsatzbestätigung. Sie können Aktivmitglied von HelloWelcome werden 

(Anmeldung notwendig, kein Beitrag nötig). HelloWelcome ist zudem Kollektivmitglied von zeitgut.org.
 nehmen nach Möglichkeit an den regelmässig stattfindenden Austauschrunden und 

Weiterbildungsangeboten von HelloWelcome teil.
 unterstehen der Schweigepflicht. Gegenüber Dritten erwähnen sie keine Namen oder Daten, aus denen 

eine betreffende Person erkannt werden kann.

Das Betriebsteam von HelloWelcome
 koordiniert die verschiedenen Angebote und Projekte von HelloWelcome und ist für reibungslose 

Abläufe und Übergänge verantwortlich.
 ist Ansprechpartner/-stelle für die Freiwilligen und für externe Akteur*innen.

 ist offen für Anliegen und Ideen von Freiwilligen und BesucherInnen, prüft diese und unterstützt bei 

Bedarf bei der Umsetzung.
 untersteht ebenfalls der Schweigepflicht.

Die BesucherInnen von HelloWelcome
 können die Angebote von HelloWelcome ihren Bedürfnissen entsprechend gratis nutzen.

 sind mit den Grundsätzen von HelloWelcome einverstanden (siehe oben) und respektieren sie bei ihren 

Besuchen. HelloWelcome behält sich vor, im Fall von Verstössen gegen die Grundsätze ein Hausverbot 
auszusprechen. 

Gemeinsam
 befinden wir uns in einem partizipativen, dialogischen, lösungs- und handlungsorientierten (Lern-) 

Prozess.
 kämpfen wir gegen die Ausgrenzung von geflüchteten Menschen und Migrant*Innen

 setzen wir uns für ein solidarisches Zusammenleben ALLER ein.


